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0. Begrifflichkeiten

Nachfolgend werden die in diesem Dokument verwendeten Abklrzungen und Begriffe beschrieben;

0.1 Abkirzungen und Begriffe

Abkirzung / Begriff Beschreibung

LDD Lexmark Document Distributor

LMC Lexmark Management Console

MFP Multifunktionsdrucker

scanZ2data Sever Software, basierend auf Lexmark Document Distributor

SFP Einzelfunktionsdrucker

Solution-Datei Losungsdatei, die von exapture zur Installation zur Verfligung gestellt wird
0.2 LMC 6ffnen

Die exapture-Losungen werden innerhalb der Lexmark Management Console (LMC) installiert. Die LMC wird tber
einen Browser (Internet Explorer oder Firefox, etc.) durch die Eingabe folgender Adresse aufgerufen:

http://<IP-Adresse >:9780/LMC
<IP-Adresse> = |P-Adresse des Servers auf dem der scan2data Server installiert wurde.

Zur Nutzung der Webseite muss Adobe Flash Player 10 (oder hoher) und Cookies im Browser aktiviert sein. Die
Displayanzeige sollte eine Auflésung von 1024 x768 Pixel oder hoher betragen.

Nach dem Aufruf der LMC im Browser wird die Anmeldemaske angezeigt.

Der Standard-Benutzername lautet: admin

@ Lexmark Management Console

Benutzername:

. . Kennwort: ,7
Nach der Eingabe des Benutzername und des Kennwort wird Sprache:  peutech B

die Schaltflache Anmelden aktiv und erhalt den Fokus.

Das Standard-Kennwort lautet: admin

Der Benutzername und/oder das Kennwort kann im Register,System” mit der Option ,Benutzername & Kennwort”
geandert werden.

Uber die Anmeldemaske kann zusatzlich die Sprachversion der LMC eingestellt werden.
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0.3 Funktionselemente

Innerhalb der LMC und der Lésung am MFP werden unterschiedliche Auswahl und Eingabe Méglichkeiten zur
Verfligung gestellt, die nachfolgend beschrieben werden.

Auswahl oder Eingabe

Bildschirmanzeige LMC

Bildschirmanzeige MFP

Auswahlfeld

Mit einem Auswahlfeld kann ein Benutzer einen
Wert aus einer vorgegebenen Liste auswahlen.

LOG: Level Information

B

Originalformat

A4
(210 x 297 mm)

Markierungsfeld

Mit einem Markierungsfeld kann ein Benutzer eine
Auswahl von Optionen aktivieren.

ID-Check: aktiv?

Optionsfeld

Mit einem Optionsfeld kann der Benutzer die

Auswahl genau einer Option aus mehreren treffen.

® Skript

Passwortfeld

In einem Passwortfeld tragt der Benutzer sein
Kennwort ein. Zur Sicherheit gegen Ausspdhen
wird die Eingabe durch Punkte oder Sternchen
angezeigt.

MNetzwerk: Passwort

—

wMin. £Zeichen =1 Max Zeichen =4

Schaltflache

Die Schaltflache ermdglicht dem Benutzer, eine
Funktion auszulésen.

Anwenden

Hinweis:

Pflichtfelder sind in jedem Fall vor der Speicherung auszufillen.

scanZdata ist ein Produkt und Dienstleistung der exapture GmbH
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1. Allgemeine Beschreibung

Die Loésung scan2Folder ersetzt die Lexmark Standardfunktion von Multifunktionsdruckern (MFP) zur Speicherung
von Dokumenten in Netzwerken und erganzt diese mit individuellen Anmeldeformen und Scann-Zielen.

Benutzer und deren Anmeldedaten werden in internen Datenbanken zur Verfligung gestellt und konnen
regelmaBig aktualisiert werden.

Scann-Ziele werden in Textdateien zentral zur Verfigung gestellt.
Fir Scann-Ziele kénnen individuelle, gruppenbasierte Rechte verwendet werden (zusatzlich Lizenzpflichtig).

Die Textdateien haben folgenden Aufbau
scanZFolder.txt
Anzeigename des Ziel am MFP-Display; Pfad zum Ablagepfad

scanZFolder_Rechte.txt (zusadtzlich Lizenzpflichtig)
Rechte Gruppe; Ziel, Ziel...

Die gescannten Dokumente werden als PDF-Dateien in den ausgewahlten Zielen gespeichert und haben
folgenden Aufbau des Dateinamen:

<Benutzer-Kennung> <Zeitstempel>.<Dateierweiterung>

oder

<Benutzer-Kennung> <Dateiname*> <Zeitstempel>.<Dateierweiterung>

*Die Angabe eines Dateiname kann konfiguriert werden.

Auf dem MFP werden zwei Profile zur Verfiigung gestellt;
Folder*
Folder Backup*
*Die Bezeichnung kann (ber die Startbildschirm-Konfiguration geandert werden.

Das Hauptprofil ,,Folder” unterst(itzt alle Anmeldemethoden wie ID-Karte, User-ID (Text) und User-ID
(Nummern Prompt).

Das Profil ,Folder Backup” wird als Notfalllésung verwendet, wenn im Hauptprofil die Authentifizierung
Gber die ID-Karte erfolgt, und Benutzer ihre Karte vergessen haben.

2. Benutzungsablauf

Bei Auswahl des Profils ,Folder” am MFP-Display, wird der Benutzer aufgefordert, sich entsprechend der
konfigurierten Anmeldeform an der Lésung anzumelden.

Am MFP-Display werden nach erfolgreicher Anmeldung die verfiigbaren Ziele zur Auswahl angeboten.

Nach der Auswahl des gewiinschten Zieles stehen dem Benutzer die Standard Scann-Einstellungen zur Verfligung,
mit denen der Scann durchgefiihrt wird.

Der Vorgang wird nach der erfolgreichen Speicherung der Dokumente im Verzeichnis am MFP beendet.
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3. Bildschirmanzeigen MFP

Mit der Losung scan2Folder werden zwei Profile ausgeliefert. Nachfolgend werden die Bildschirmanzeigen der

beiden Profile beschrieben:

3.1 Profil ,Folder”

Das Profil ,Folder” ist das Hautprofil der Losung scan2Folder. Die einzelnen Bildschirmanzeigen sind flir einem
einfachen Standardablauf mit der Auswahl an ein Ziel dargestellt;

Schritt / Aktion

Bildschirmanzeige

311
Losungsauswahl

Durch antippen des Losungssymbol*.

*Die Grafik kann verdndert werden

>

3.1l.1a
Systemprifungen

Einzelne Prozessschritte wie
LSystemprifung” und ,laden der
Displayinhalte” werden angezeigt.

Werden hier bereits Systemfehler festgestellt erfolgt
eine entsprechende Meldung.

Systemprufung ...

Lade Displayinhalte ...

31.2
Anmeldung (Text)

Die Anmeldung erfolgt (iber die Eingabe der
Benutzer-Kennung (zumeist Windows-
Anmeldename).

AnschlieBend wird die Schaltflache Weiter
betatigt.

Die Anzahl der einzugebenden Zeichen (mindesten und
maximal) kann in der Datei ,s2d_display_scan2All.txt"
konfiguriert werden.

Geben Sie bitte lhre User-ID ein!

—
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3.1.2a (Alternativ)
Anmeldung (Nummern Prompt)

Die Anmeldung erfolgt iber die Eingabe einer
Zahlen-ID. Zum Beispiel der Personal-
nummer.

AnschlieBend wird die Schaltflache Weiter
betatigt.

Diese Alternative Anmeldemaske wird (iber die
lokale Einstellung ,Anmeldung: Nummern Prompt?”
aktiviert (siehe Kapitel 6 Lokale Einstellungen).

Geben Sie bitte Ihre User-ID ein!

Min. Zeichen = 1 Max. Zeichen =2

PP
e @
OO
S®@
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Schritt / Aktion

Bildschirmanzeige

3.1.2b (Alternativ*)
Anmeldung (ID-Karte)

Die Anmeldung erfolgt iber einen Karten-
leser.

* \Joraussetzungen:
1. ID Card Modul, Kartenleser
2. Kartenleser Treiber aktiv im MFP

Diese Alternative Anmeldemaske wird (iber die
lokale Einstellung ,ID-Karten: aktiv?” aktiviert (siehe
Kapitel 6 Lokale Einstellungen).

Halten Sie bitte lhre ID-Karte an den Kartenleser.

313
Zielauswahl

Auswahl eines vordefinierten Zieles durch
antippen. Das erste Ziel ist immer vorbelegt.

AnschlieBend wird die Schaltflache Weiter
betatigt.

Die Ziele (Pfade in denen die Dokumente abgelegt
werden) kann administrativ Gber die Steuerdatei
.scan2Folder.txt" konfiguriert werden (siehe Kapitel 7
Zieldefinition).

Ordner waehlen

@ Weiter

314
Scann-Einstellungen

Die Scann-Einstellungen stehen analog der
Standardeinstellungen zur Verfiigung.

Der Scann wird (iber die griine Schaltflache
Scannen ausgeldst.

Originalformat

?24‘-]0 x 297 mm) \;’
Seiten (Duplex) 200 dpi

i & Scannen als
Einseitig Beidseitig .
. PDF Sich TIFF JPEG
Ausrichtung pdf PDF 1if

ipg
2
1
Querfor.

Bindung Inhalt

| = [ =
2 e

Auflosung

XPS
Xps

]

e
o

Text/Foto

Erw.
Optionen

3.14a
Scanvorgang

Scanvorgang.

3.1.4b
Abfrage ndchste Seite oder Ende

Sofern der Scann nicht Giber den
Automatischen Dokumenteneinzug
durchgefiihrt wird, erfolgt eine Abfrage, die
durch antippen des entsprechenden Symbol
zu beantworten ist.

Nachste
Seite

Auftrag
fertig
scannen

stellen

2 i

scanZdata ist ein Produkt und Dienstleistung der exapture GmbH
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Schritt / Aktion Bildschirmanzeige

3.1.4c Empfange Dokument ...
Verarbeitung und Abschluss
Erstelle Dokument ...
Einzelne Prozessschritte wie ,empfange
Dokument”, ,erstelle Dokument" und
~speichere Dokumente" sowie ,fertig’,
werden angezeigt.

Speichere Dokument(e) ...

Fertig ...
Werden hier Fehler festgestellt, erfolgt eine
entsprechende Meldung.
Der einfache Durchlauf ist hiermit abgeschlossen. @
Ein Abbruch der Bearbeitungskette kann an allen Stellen durch Betdtigung des Startbildschirm-Symbols ‘

erfolgen

Gegebenenfalls konnen weitere Dokumente mit der gleichen Benutzer-ID gescannt werden (siehe Kapitel 3.1.3
Dateiname aktiv).

Hinweis:

Die Texte in zahlreichen Bildschirmanzeigen kénnen in den Steuerdateien ,s2d_display_scan2All.txt" und
.s2d_display_scanZ2Folder.txt” angepasst werden (siehe Kapitel 8 Bildschirmanzeigen MFP)

3.1.1 Anmeldung nicht eindeutig

Erfolgt die Anmeldung mit der Benutzer-ID (Text oder Zahl) und ist nicht Eindeutig, z.B Eingabe der letzten beiden
Zeichen = nn.
Schritt / Aktion Bildschirmanzeige

31.1.2c
Benutzer Auswahl

Bitte auswahlen:
Bei einer nicht eindeutigen Anmeldung erfolgt
die zwischen den Schritten 3.1.2 und 3.1.3 die

Auflistung der moglichen Benutzer entsprech-

end der letzten Zeichen der Benutzer-ID.

Es erfolgt die Auswahl, anschlieBend wird die
Schaltflache Wejter betdtigt.

@ Weiter

Der erste gefundene Wert ist immer vorbelegt.

3.1.2 ID-Check

Wird innerhalb der lokalen Konfiguration der Lésung die Option ,ID-Check” aktiviert, erscheint eine zusdtzliche
Information mit Abfrage.

Schritt / Aktion Bildschirmanzeige

31.2.2d
ID-Check Stmmen e snganen

Die Daten des Benutzers werden zwischen den
Schritten 3.1.2 und 3.1.3 angezeigt.

Es erfolgt die Beantwortung mit Ja oder Nein, |
anschlieBend wird die Schaltflache Weiter
betatigt.

@ Weite!

Der Antwort Ja ist vorbelegt. o I
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3.1.3 Dateiname aktiv

Wird innerhalb der lokalen Konfiguration der Lésung die Option ,Dateiname: aktiv?” aktiviert, erscheinen

zusatzliche Abfragen.
Schritt / Aktion

Bildschirmanzeige

3.1.3.3a
Abfrage Name

Zwischen den Schritten3.3.1.2 und 3.1.3 wird
eine zusdtzliche Abfrage angezeigt.

Hier kann der Benutzer auswahlen, ob er den
Dateinamen durch einen Zusatz erweitern
mochte. AnschlieBend ist die Schaltflache Weiter
zu betdtigen.

Antwort = Ja, es erscheint eine weitere
Abfragemaske zur Eingabe der
Dateinamenserweiterung. Die Antwort Ja ist
vorbelegt.

Anwort = Nein, wechselt direkt in den Schritt 3.1.3
(Zielauswahl).

Wollen Sie einen Dateinamen vergeben?

Weiter

31.3.3b
Dateiname eingeben

Wurde die Abfrage nach dem Dateinamen mit
.Ja" beantwortet folgt eine Eingabemaske zum
Eintrag der Dateinamenserweiterung.
AnschlieBend ist die Schaltflache Weiter zu
betatigen.

Mit der eingetragenen Namenserweiterung wird der
Dateiname des gescannten Dokumentes mit folgenden
Attributen gespeichert:
<Benutzer-ID>_<Namenserweiterung>_Zeitstempel.<Dateiformat>

Bitte Dateiname eingeben.

)
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Weiter

3.1.4 Folder Wiederholen

Wird innerhalb der lokalen Konfiguration der Losung die Option ,Folder: Wiederholung” aktiviert, erscheint eine

zusatzliche Abfrage.

Schritt / Aktion

Bildschirmanzeige

3.1.4.5a
Wiederholen

Nach dem Schritt 3.1.4c wird die Abfrage zum
weiteren scannen angezeigt.

Die Beantwortung kann mit Ja oder Nein
erfolgen, anschlieBend wird die Schaltflache
Weiter betatigt.

Mit Ja wird wieder in die Abfrage Schritt 3.1.3
(Zielauswahl) gewechselt.

Mit Nein wird die Losung beendet und wechselt in
den Startbildschirm
Die Antwort Nein ist vorbelegt.

Wollen Sie weitere Dokumente mit dieser User-ID einscannen?

Weiter

scanZdata ist ein Produkt und Dienstleistung der exapture GmbH
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3.2 Profil ,Belege Backup”

Die Lésung ,,E-Mail Backup' kann mit der Lizenz fiir scan2Folder mit benutzt werden. Die Lésung dient dazu, bei
einer reguldren Nutzung der Losung ,.£-Mail' mit ID-Karten-Anmeldung, eine Nutzungsmaoglichkeit zu schaffen,
wenn ein Benutzer seine ID-Karte vergessen hat.

Schritt / Aktion Bildschirmanzeige

321
Losungsauswahl

Durch antippen des Losungssymbol*.

*Die Grafik kann verdndert werden

322
Anmeldung (Text) Geben Sie bitte Ihre User-ID ein!

Die Anmeldung erfolgt (iber die Eingabe der Benutzer-
Kennung (zumeist Windows-Anmeldename).

™

AnschlieBend wird die Schaltflache Weiter betdtigt.
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Weiter

3.2.2a (Alternativ)
Anmeldung (Nummern Prompt)

. .. . . . Geben Sie bitte lhre User-ID ein!
Die Anmeldung erfolgt tber die Eingabe einer

Zahlen-ID. Zum Beispiel der Personalnummer.

AnschlieBend wird die Schaltfliche Weiter OIORO
betatigt. () (g\ (&)
Diese Alternative Anmeldemaske wird tiber die lokale (;\ @ @
Einstellung ,Anmeldung: Nummern Prompt?” aktiviert (siehe D
Kapitel 6 Lokale Einstellungen). O &

3.2.2b) (Optional)
Backup PIN

Sie haben noch keinen Backup PIN eingerichtet!

Nur wenn der Benutzer noch keine Backup Pin Geben Sie hier bitte einen neuen PIN ein.

eingerichtet hat, und die Funktion in den lokalen L _ \

Einstellungen aktiviert ist, wird er aufgefordert [ | Faat 1) Foom™) ez

eine PIN einzurichten. E]

Ist die Pin bereits eingerichtet, wird sie abgefragt. % % % % é]kt@
. . . : (08 (o ] el i (] om) imd ) (

AnschlieBend wird die Schaltflache Weiter

betatlgt .com [ Leertaste ][ LoschenHZ] D

;

Weiter

Diese Option wird Uber die lokale Einstellung ,PIN aktiv?”
aktiviert (siehe Kapitel 6 Lokale Einstellungen).
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Schritt / Aktion Bildschirmanzeige

3.2.2¢) (Optional, einmalig)
Backup PIN wiederholen

Bitte wiederholen Sie |hre PIN!

M
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Die vom Benutzer frei wahlbare PIN wird zur
Sicherheit nochmals abgefragt.
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Riicktaste

AnschlieBend wird die Schaltflache Weiter
betatigt.
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Weiter

3.2.2d) (Optional, einmalig)
Backup PIN einrichten Meldung

Stimmen die Eingaben aus Schritt 3.2.2b und
3.2.2¢ Uberein, erhalt der Benutzer einen kurzen
Hinweis und die Anzeige wechselt automatisch in
den nachsten Schritt.

PIN erfolgreich hinzugeflugt!

Stimmen die Angaben nicht {berein, erhalt der Benutzer einen
Fehler-Hinweis. Durch Betdtigung der Schaltflache Weiter wird
der Anmeldeprozess abgebrochen und die Anzeige wechselt
zum Startbildschirm.

3.2.3 bis 3.2.4c

Diese Schritte sind identisch mit den in Kapitel 3.1,
Schritte 3.1.3 bis 3.1.4c aufgefihrten.

Ein Abbruch der Bearbeitungskette kann an allen Stellen durch Betdtigung des Startbildschirm-Symbols
erfolgen.

Das Verhalten bei einer nicht eindeutigen Anmeldung, dem ID-Check sowie dem Dateinamen und der Wiederholung
entsprechen dem beschriebenen Verhalten wie im Kapitel 3.1.1 bis 3.1.4.
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4. Mégliche Fehlermeldungen MFP

Folgende Fehlermeldungen sind mit der Nutzung der Losung scanZ2Folder am Multi Funktion Drucker moglich
(Auszug):

Meldung / Mdgliche Ursachen Bildschirmanzeige

41
Das scanZ2Data-System steht aktuell nicht zur Ver-
flgung.

1. Der MFP hat keine Verbindung mit dem scan2data
Server' Das scan2data System steht aktuell nicht zur Verfluigung.
2. Der Drucker ist nicht am Netzwerk.

3. Der LMC Server ist offline bzw. die Dienste(Apache,
Firebird Server oder die Lexmark Dienste) sind

nicht gestartet bzw. Laufen nicht richtig. =

4. Im Tomcat das ,Isas.log” priifen. Wenn das Profil
nicht gefunden werden kann, ist die Lésung zu
entfernen und neu zu installieren.

4.2
Die Lizenzdatei ist nicht verfigbar.

1. Die Lizenzdatei ist nicht im Datenverzeichnis
(Slehe |nSta||at|0nsaHIEItung). Die Lizenzdatei ist nicht verfugbar!
Wenden Sie sich bitte an einen Administrator!
2. Die ,Kundennummer” oder der ,Installationspfad”

in den globalen Einstellungen stimmt nicht.

@ Weiter

43
Das Modul ist aktuell nicht verfiigbar - Lizenzfehler

1. Die Lizenzdatei ist vorhanden, jedoch ist die der

Zeitraum zur Nutzung abgelaufen (siehe
Installationsanleitung). Dieses Modul ist aktuell nicht verfuigbar - Lizenzfehler!
Wenden Sie sich bitte an einen Administrator.

@ Weiter

44
Datenbank ist nicht richtig konfiguriert

1. Indie Benutzer Datenbank (Tabelle ,Meldungen®)
wurden nicht alle erforderlichen Werte eingelesen Datenbank ist nicht richtig konfiguriert!
(siehe Kapitel 8.3 Bildschirmtexte updaten). Wenden Sie sich bitte an einen Administrator!

2. Inden globalen Einstellungen stimmt die Angabe
der Servers nicht.

@ Wettsr
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Meldung / Mdgliche Ursachen

Bildschirmanzeige

45

Benutzer nicht gefunden.

1.

Die eingegebene Benutzer-ID ist falsch oder der
Benutzer wurde noch nicht in die Datenbank
geladen (siehe Kapitel 9 Benutzer).

Benutzer nicht gefunden!

Weiter

@

4.6

Die beiden PIN's stimmen nicht Gberein.

1. Beider Eingabe zur Erstellung einer PIN (siehe
Kapitel 3.2 Folder Backup, Schritte 3.2.2b und
H H H ehler!
322C) wurden nicht die gleichen Werte Die beiden PIN's ztil;:men nicht Uberein!
eingetragen.
4.7

Ordner konnte nicht erstellt werden.

1.

Bei dem ausgewadhlten Ziel wurde in der Datei
JFolder.txt” ein Pfad hinterlegt, der nicht existiert
oder auf dem keine Schreibrechte existieren (siehe
Kapitel 7 Zieldefinition).

Ordner konnte nicht erstellt werden! Uberpriifen Sie lhre
Rechte.

Weiter

M
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5. Globale Einstellméglichkeiten

Diese Einstellungen kénnen in der LMC im Register Lésungen, durch Markierung der Losung scan2Folder im
Abschnitt Lésungen und der Auswahl der Option Konfiguration im Abschnitt Aufgaben vorgenommen werden.
Diese Einstellungen wirken auf alle Gerategruppen, die der Lésung zugeordnet wurden.

@Le.\cmark Management Console [infol admin [Abmelden]

[ Stanseite T Gerategruppen T Softwareclient-Gruppen T Gerate ] Lidsungen I cSF-Apps T E-Forms T Dienste T System ‘|

1. Losungen Konfiguration (scan2Folder)

Alle Lésungen

1-Install scan2data: Kd-Nr: ‘123455 * Plichtfeld

2-Update-Benutzer

scan2Folder Senver: (IPHostnama) ‘192 168.0.1 * Pflichtield
Installation: (1) ‘ Ci\ProgrammeiLexmarkl * Pflichtield
Systemn: Admin-Mail ‘max.mustermann@muster.de * Pflichtfeld

2. Aufgaben Netzwerk: Benutzer |

Zusammenfassung

Konfiguration Netzwerk: Passwort |

EForms

LOG: Level Information -

esF | ‘

Aufirige

Protakoall

Sicherheits-Setupdateien Abbrechen
Nachrichten  ausblenden | Lizenzen: (unbegrenzt) Gefunden: (1) Fehit (0) AuRerhalb der Richtlinie: (1) % | ]

Folgende Konfigurationsméglichkeiten stehen hier zur Verfligung:

Bezeichnung Wert / Vorgabe Art
scan2data®: Kd-Nr: scanZdata- Kundennummer. Textfeld
Diese steht immer als 6-stellige Zahl am Anfang Ihrer scan2data-Lizenz. Pflichtfeld
Server: (IP/Hostname) IP-Adresse / Hostname des scan2data- Servers. Textfeld
Bevorzugt sollte die IP-Adresse angegeben werden. Pflichtfeld
Installation: (\) Installationspfad (mit \ abschlieBen). Textfeld
Beispiel: C:\Programme\Lexmark\ Pflichtfeld
System: Admin-Mail Admin E-Mail Adresse fiir Systemmeldungen. Textfeld
Pflichtfeld
Netzwerk: Benutzer Benutzername flr Netzwerkzugriff. Textfeld

Wenn innerhalb der Pfadangaben in der Datei ,Folder.txt” Netzwerkpfade
eingetragen wurden (beginnen mit \\ ). Der eingetragene Benutzer muss
auf alle Pfade Schreibzugriff besitzen.

Gegebenenfalls ist die Domane in folgendem Format mit anzugeben:
Domadne;Benutzername

Netzwerk: Passwort Kennwort des Benutzers fir den Netzwerkzugriff. Passwortfeld

LOG: Level Auswahl der Protokolldetailirrung. Auswahlfeld
Information = Standard

Schreibt die wichtigsten Daten, je Scann-Prozess in das LMC -
Protokoll.

Die Eintrage werden ausschlieBlich in das LMC - Protokoll
geschrieben.

Fortsetzung ndchste Seite
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Bezeichnung Wert / Vorgabe Art

Fortsetzung: Log: Level Debug Auswahlfeld
Schreibt die wichtigsten Daten, je Scann-Prozess (wie im Level
Information) In das LMC - Protokoll.

Zusatzlich wird je Scann-Prozess eine eigene Debug-Logdatei, mit
den wichtigsten - und erweiterten Daten wie unter ,extDebug”
angegeben, in das Installationsverzeichnis (...Lexmark\
Daten\Report) geschrieben.

extDebug
Schreibt die wichtigsten und erweiterte Daten (Empfangerauswahl,
Ergebnisdatei), je Scann-Prozess in das LMC - Protokoll.

Zusatzlich wird je Scann-Prozess eine eigene Debug-Logdatei, mit

allen Daten in das Installationsverzeichnis (...Lexmark\
Daten\Report) geschrieben.

Alle manuell vorgenommenen Anderungen sind mit der Schaltflache Anwenden zu speichern.

Hinweise:
Anderungen an diesen Einstellungen kénnen die Funktionsfahigkeit des Systems beeintrachtigen!

Die Einstellungen sind sowohl fur das Profil ,,Folder” als auch fir ,Folder Backup” gliltig.

Voraussetzung fiir die System-Emails ist, dass ein SMTP-Mailserver in der LMC eingetragen ist und der
scan2data®-Server als erlaubter Absender im Mailserver konfiguriert ist.

scanZdata ist ein Produkt und Dienstleistung der exapture GmbH Seite 14 von 25



Modulbeschreibung
scanZFolder

exapture

6. Lokale Einstellmdoglichkeiten

Lokale Einstellungen kénnen in der LMC im Register Gerdtegruppen, im Abschnitt Lésungen (Hinzufligen oder
Bearbeiten) vorgenommen werden. Diese Einstellungen wirken auf der Gerategruppe, in der die Eintragungen

vorgenommen wurden.

Bereitzustellende Lésung hinzufligen: Schritt 2 von 2

Bereitstellungseinstellungen auswahlen fiir scanZFolder.

ID-Karten: aktiv?

ID-Check: aktiv?

Dateiname: aktiv?

Anmeldung: Mummern Prompt? =

Anmeldung: wiederholen? =
Anmeldung: Versuche? 1
Folder: Wiederhalung? =
PIN: aktiv? =

Rechts: aktiv? (Lizenz notwendigt) [

Vorschau: aktiv? (Festplatte natig) W] E

=
=

=

Zuriick I Fertig stellen I Abbrechen I

Die Einstellungen wirken nur auf der Gerategruppe, in der sie vorgenommen wurden.

Bezeichnung
ID-Karten aktiv?

ID-Check aktiv?

Anmeldung: Nummern Prompt?

Anmeldung: wiederholen?

Anmeldung: Versuche?

Folder: Wiederholung?

PIN: aktiv?

Wert / Vorgabe
Aktiviert die ID-Karten-Abfrage*.

*\Joraussetzungen

— ID Card Modul, Kartenleser

—  Kartenleser Treiber aktiv im MFP
Siehe Kapitel 3.1 Profil ,Folder”, Schritt 3.1.2b

Aktiviert die Anzeige der Benutzerdaten am MFP.
User-ID, Vorname, Nachname und E-Mail Adresse werden angezeigt.
Bei Bestdtigung weiter, sonst Abbruch am MFP oder Wiederholung
gemanR Einstellung.

Siehe Kapitel 3.1.2 ID-Check

Aktiviert das Nummern Prompt, statt Text Prompt.
Zur Anmeldung z.B. (iber die Personalnummer.
Siehe Kapitel 3.1 Profil ,Folder”, Schritt 3.1.2a

Aktiviert die wiederholte Anmeldung, wenn ein Benutzer

nicht gefunden werden kann.
In Verbindung mit der Option ,Anmeldung: Versuche?”.

Anzahl der wiederholten Anmeldeversuche.

1 = Standard

Die Anzahl ist als zusdtzliche Anmeldeversuche nach der ersten
Anmeldung zu verstehen.

Aktiviert eine Schleife nach dem speichern von
Dokumenten flr weitere scanne unter der gleichen

Benutzer ID.
Siehe Kapitel 3.1.4 Folder Wiederholen

Aktiviert die zusatzliche Sicherheitsabfrage einer PIN* im
Profil ,Folder Backup'.

* \Joraussetzung
Bei der Installation von scan2Folder wurde auch die Option
.Backup PIN" aktiviert.

Siehe Kapitel 3.2 Profil ,Belege Backup®, Schritt 3.2.2b

Art
Markierungsfeld

Markierungsfeld

Markierungsfeld

Markierungsfeld

Zahlenfeld

Markierungsfeld

Markierungsfeld

scanZdata ist ein Produkt und Dienstleistung der exapture GmbH
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Bezeichnung Wert / Vorgabe Art

Rechte: aktiv? Aktiviert das Rechtesystem*, mit dem der Zugriff auf Markierungsfeld
Ziele gesteuert werden kann (siehe Kapitel 10 Option

scanZFolder Rechte).

* \Joraussetzung
Bei der Installation von scan2Folder wurde auch die Option
.scan2Folder Rechte" aktiviert.

Dateiname:; aktiv? Aktiviert auf dem MFP die Dateinamen Eingabe. Markierungsfeld
Die Ablage erfolgt dann nach folgendem Muster:
<User.ID>_<Dateiname>_<Zeitstempel>.Dateiendung
Siehe Kapitel 3.1.3 Dateiname aktiv.

Vorschau: aktiv? (Festplatte) Zeigt eine Vorschau* wahrend des Scann-Vorgang an. Markierungsfeld
* \Joraussetzung
Das Gerat muss eine Festplatte besitzen.

Vorgenommene Anderungen sind mit der Schaltfldche Fertig stellen zu speichern.

Hinweise:
Die Einstellungen sind sowohl fiir das Profil ,,Folder" als auch fur ,Folder Backup" glltig.

Die Option ,/D-Karte: aktiv?* wirkt funktionsbedingt nur im Hauptprofil ,Folder".

Gegebenenfalls wird nach der Anderung von Eintrégen eine Richtlinienaktualisierung erforderlich.

7. Zieldefinition (scan2Folder.txt)

Uber Steuerdateien kénnen zahlreiche nutzungsspezifische Anpassungen vorgenommen werden. Fiir die
Definition von Ablagezielen steht die Datei scanZ2Folder.txt zu Verfligung.

Die Datei befindet sich im Installationspfad unter ...Lexmark\Daten\Konfig.

_ | scan2Folder.txt - Editor = (S| S|

Datei Bearbeiten Format Ansicht 7 |

#ab1 agename;Ab'Iageor‘t

scan2data; C:"Programme' Lexmark'\Daten'scan2Folderscan2data’,
print2aGo; Y Programme'Lexmark' DatentscanzrFol der‘\gr"i NT2G0o%
Pub1ic; c: " Programme*Lexmark'Datenscan2zrFolder Public],

Mit der Installation werden drei Ziele auf dem Server automatisch angelegt und in der Datei eingetragen. Sofern
weitere oder andere Ziele bendtigt werden konnen diese erganzt oder geandert werden.

Netzwerkpfade sind im UNC-Format, immer mit der Angabe der Domane einzutragen. Diese Pfade miissen

freigegeben sein (Lesen & Schreiben).
Beispiel fir UNC-Pfad: \\NLW-DOK\Belege\

Nach der Anderung der Datei ist diese zu speichern. Die Pfade sind sofort nach dem speichern giiltig.
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8. Bildschirmtexte fur MFP einstellen

Zahlreiche Bildschirmtexte innerhalb der Losung kénnen individuell angepasst werden. Hierzu stehen zweit
Steuerdateien zur Verfligung:

8.1 s2d_display_scan2All.txt

Innerhalb der Steuerdatei s2d_display._scanZAll.txt werden alle Bildschirmtexte zur Verfligung gestellt, die in allen
e apture-Modulen zur Verwendung kommen. Anderungen in dieser Datei wirken auf alle Module in allen
Gerategruppen.

Die Datei befindet sich im Installationspfad unter ..Lexmark\Daten\Konfig.

Alle Eintragungen sind innerhalb der Datei durch Kommentarzeilen (beginnt mit #) erklart.

7 s2d_display_scan2Alle.txt - Editor EEEIES

Datei Bearbeiten Format Ansicht 7
#Kategorie;Nachricht Typ;Nachricht;minimale Lange;maximale Lange
#

#sonderzeichen

#%n% = Zeilenumbruch am Display
#%vornames = Vorname des Benutzers
#%nachname®% = Nachname des Benutzers
#%userauth® = User-ID des Benutzers
#%email% = E-Mail des Benutzers

#
#Dw‘sp'la%rme'ldung: eingabe einer Benutzer ID.; Zeichen min;zZeichen max
scan2All;User;Geben Sie bitte Ihre User-ID ein!;1;2

#

#Dw‘sp1a¥me1dung: Anmeldung mit einer ID-karte. wenn Funktion aktiviert?
scanZall;karte;Halten Sie bitte Ihre ID-Karte an den Kartenleser.;;

#

#D1splaymeldung: karte nicht registriert

scanzAll;cardnotRegister;Diese ID-Karte ist noch nicht registriert! %n% Geben Sie bitte Ihre User-ID ein!;;
#

#Dw‘sp'lal‘(me'ldung: ID-Check - wenn Funktion lokal aktiviert!

scan2all; Incheck; stimmen diese angaben %n% user-ID: %userauth¥#¥nivorname® %nachnames@inissemai1s; ;

#

#Dw‘sp'lal‘(me'ldung: Fehler; Benutzer nicht gefunden

scanzall; Nnouser; enutzer nicht gefunden!;:

#

#; DisplaymeTldung; PIN E'ingabe
scan2Aall;pinl; Geben sie bitte Ihre PIN ein!;1;4
#

#; Displaymeldung; Backup PIN; wenn Furnktion aktiviert und PIN nochnicht eingerichtet.
scanzall;pin2;sie haben noch keinen Backup PIN eingerichtet!%n¥%Geben sie hier bitte einen neuen PIN ein.;1;4
#

#; D15p1ayme1dung;w*iederhmung‘; - Eingabe des Backup PIN
scan2All; Pin3;Bitte wiederholen Sie Ihre PIN!;1;4

#
#;Displaymel dun?; Fehler beim Pin
scan2Al1;PinFehler;Die eingegebene PIN ist nicht korrekt;;

#
#Dw‘sp1a¥me1dung: Fehler - Datenbankzugriff
scan2All; DBError; Datenbank Fehler: Kontaktieren Sie bitte einen Administrator.;;

Die ersten zwei Attribute eines unkommentierten Eintrages [Kategorie (scan2All) und der Nachrichtentyp (z.B.:
User)] durfen nicht verandert werden. Jeder unkommentierter Eintrag muss aus finf Attributen (vier Semikolon)
bestehen. Die Attribute ,minimale Lange" und ,maximale Lange" konnen frei (Leer) bleiben, wenn sie fir den
Nachrichtentyp nicht bendétigt werden.

Zur Anderung von Léngen bei der Eingabe gelten folgende Regeln:

1) min. und max. Lange Es sind nur positive Ganzzahlen einzutragen.

2) minimale Lange = 0 Auf dem MFP wird nur die maximale Lange ausgewiesen.

3) maximale Lange = 0 Keine Anmeldung méglich.

4) min. und max. Lange = identisch es muss genau die Anzahl von Zeichen eingetragen werden.

5) min. gréBer als max. Lange Keine Anmeldung méglich.

6) min < als max. Lange Die Anmeldung kann mit der Eingabe von Zeichen erfolgen, die

zwischen dem min. und max. Wert liegen (jeweils inklusive).

Hinweis:

Die Steuerdatei kann wahrend des Betriebes angepasst werden und muss nach dem Speichern in die Datenbank
Ubertragen werden (siehe Kapitel 8.3 Bildschirmtexte updaten). Erst wenn die Bildschirmtexte in der Datenbank
upgedatet wurden, sind sie in den Lésungen aktiv.
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8.2 s2d_display_scanZ2Folder.txt

Innerhalb der Steuerdatei s2d_display._scanZFolder.txt sind alle Displaymeldungen flr das Modul scan2Folder
enthalten, die auf dem Bildschirm des MFP angepasst werden kdnnen.
Die Datei befindet sich im Installationspfad unter ..Lexmark\Daten\Konfig.

Alle Eintragungen sind innerhalb der Datei durch Kommentarzeilen (beginnt mit #) erklart.

) s2d display scanZFolder.xt - Editor P=N =R

Datei Bearbeiten Format Ansicht ?

Wsolution; Kategorie;Nachricht;min. Lange;max. Lange

#solution und Kategorie - Bitte nicht andernt!itt
#Jede Zeile hat 5 werte getrennt durch Semikolon

#

#sonderzeichen

#%n% = Zeilenumbruch am Display
#%vornames = vorname des Benutzers
#%nachname% = Nachname des Benutzers
#%userauth¥ - user ID des Benutzers
#%email% = E-Mail _des Benutz

#%daten_pfad¥ = pfad_zu den Textdukumencen
#%folder_datei% = rFolder Datei

#%rechte datei% = Rechte Datei

#D1sp'\a¥m&1dung Fehler - Speicher Fehler
scan2rolder; saveerror; Fehler beim speichern der patei;

#Disp'\a%/me'ldung Abfrage patejname
scanzrolder;mitpateinamen; wollen sie einen pDateinamen vergeben?;;

#msp'\a%/me'ldung Eingabe pateiname
scan2rolder;dateiName;Bitte Dateiname eingeben.;;

#D'\sp'\a meldung: ziel Auswahl
scanzfelder;Listauswahl;ordner wahlen;

#ms;ﬂa meldung: Fehler beim Erstellen eines ordn
scanzpu der;Errorcreaterolder;ordner konnte mcht Er‘s(e11t werden! Uberpriufen sie Ihre Rechte.;;

#Disp'\a%/me'ldung Fehler beim Auslesen der Folder patei
scan2rolder; EmptyFolder;Die Datei %folder_datei% im ordner %daten_pfad% konnte nicht gefunden werden.;;

#msp'\a%/me'ldung: Fehler beim Auslesen der Folder Datei
scan2Folder; ErrorFolder;Die Datei %folder_datei% im Ordner %daten_pfad% konnte nicht geoffnet werden.;;

#D15p7a¥me1dunq Fehler beim Auslesen der Rechte patei
scan2rolder; Emptyrechte; pie patei %rechte_dateiX% im ordner Xdaten_pfad¥ konnte nicht gefunden werden.;;

#D1sp'\a¥m&1dung Fehler beim Auslesen der Rechte Datei
scanZrolder;Errorrechte; Die patei %rechte_datei% im ordner %daten_pfad% konnte nicht geoffnet werden.;;

#Disp'\a%/me'ldung Fehler wenn keine ziele_definiert smd
scanzrolder;noTarget;Es wurden keine ziele definiert.

#m‘sp'\a%/me'ldung wiederholung, wenn Funktion lokal aktiviert?
scan2Folder;RepeatScan;wollen Sie weitere Dokumente mit dieser User-ID einscannen?;;

Die ersten zwei Attribute eines unkommentierten Eintrages [Solution (scan2Folder) und Kategorie (z.B.:
RepeatScan)] diirfen nicht verandert werden. Jeder unkommentierter Eintrag muss aus funf Attributen (vier
Semikolon) bestehen. Die Attribute ,minimale Lange” und ,maximale Lange" kénnen frei (Leer) bleiben, wenn sie
fr die Nachricht nicht bendtigt werden.

Hinweis:

Die Steuerdatei kann wahrend des Betriebes angepasst werden und muss nach dem Speichern in die Datenbank
Ubertragen werden (siehe Kapitel 8.3 Bildschirmtexte updaten). Erst wenn die Bildschirmtexte in der Datenbank
upgedatet wurden, sind sie in der Lésung scanZ2Folder, in allen Gerdtegruppen, aktiv.

8.3 Bildschirmtexte updaten
Die Bildschirmtexte werden (ber die LMC folgendermaBen von den Steuerdateien in die Datenbank tbertragen:
Wadhlen Sie innerhalb der LMC das Register System. Im Abschnitt System wahlen Sie die Option Planen.

€ Lexmark Management Console  linfo admin (Abmelgen

(_Stariseite | Gerategruppen | _Sefwareclient-Gruppen | Gerale || Losungen | cSF-Apps )| E-Forms | Diensis | System |

System Planen

Systemstatus

Planen Alle fur das System geplanten Aufgaben.

Aufrage

Pratokoll Aufgabenname H Beschreibung H Letzte Ausfihrung H Wiederholung H Losung ” Skript ” Gruppen
Berichte

Benuizername & Kennwort
LDAP-EInrichtung
Lizenzen

AP-Bundle

Rechte

CSF-App-Zertifikate

Derzeit sind keine geplanten Aufgaben verfgbar

Hinzufligen...

Nachrichten  ausblenden | Lizenzen: (unbegrenzt) ~ Gefunden: (1) Fehit (0) AuGerhalb der Richtiinie: (0) g || ]
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Schritt / Aktion Bildschirmanzeige
831
Hinzufiigen Hinzufiigen...
Durch Betatigung der Schaltflache Hinzufiigen... wird
die Dialogmaske zum Einrichten einer Aufgabe
gedffnet.
8.3.2 Aufgabe auswanlen
Aufgabe auswéhlen f: :\::::deﬁ\llfgabeauﬁwﬂlllen
(@ Richtlinienaktualisierung
. . . . « @ Skript
Als Aufgabe ist die Option Skript zu aktivieren. ® sercn o
(@ Sichern amp; wiederherstellen
(Optional) Geben Sie eine Beschreibung ein,
Optional kann ein beliebige Beschreibung fiir die
Aufgabe eingetragen werden.
Betdtigen Sie die Schaltflache Weiter.
Weiter Apbrechen
8-3-3 Gruppentyp auswahlen
Gruppentyp auswadhlen Losung im sertgesteuorion Skrpt suzuaretent
@ DeviceGroup
Als Gruppentyp ist die Option Keiner zu aktivieren. o G
Betdtigen Sie die Schaltflache Weiter.
Zurlck Weiter Abbrechen
834
Lésung und skript auswéhlen Losung und Skript auswahlen:
Losung 1-Install ‘:‘
Als Lésung wird das Modul 1-Install gewahlt, it [ ABtastaungen B
als Skrlpt wahlen Sie ABMEIdUngen. Aufallen Servern ausfiihren [
Zusatzliche Optionen
Betdtigen Sie die Schaltflache Weiter.
Zurlick Weiter Abbrechen
8-3-5 Haufigkeit auswahlen
Héufigkeit auswahlen ::arr:etmuna Haufigkeit auswanlen: .
|3I1712D15 | ‘4m P
Als Startdatum und Uhrzeit sollte ein in der Zukunft Dieses Ereionis wiederholen
liegender Zeitpunkt gewahlt werden. Automatisch ist o
das aktuelle Datum und die aktuelle Uhrzeit plus 1 ek
Minute eingetragen PR mem s (cron Ausarsct
Betdtigen Sie die Schaltflache Fertig stellen.

Mit diesem Skript werden alle Dateien mit dem Namen ,s2d_display...txt" in der Datenbank aktualisiert.
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9. Benutzer

Zur Nutzung der Losung scan2Folder ist eine Identifizierung am MFP erforderlich. Die Benutzer, die das System
benutzen dirfen, sind in der Datei ,benutzer.txt” mit den erforderlichen Werten einzutragen und anschlieBen mit
dem Modul ,Update-Benutzer” in die Datenbank zu lbertragen.

9.1 Datei ,benutzer.txt”

Innerhalb der Steuerdatei ,benutzer.txt”sind alle Benutzer, die die exapture-Ldsungen auf den MFP ausfihren
sollen einzutragen.
Die Datei befindet sich im Installationspfad unter ..Lexmark\Daten\Konfig.

_| benutzer.txt - Editor L.,-{:.}J L AT —&J

Datei Bearbeiten Format Ansicht 7 |

FUser-ID; Vorname; Nachname; E-Mail
mmusTer;Max; Mustermann; max@muster. de

In der ersten Zeile (Kommentarzeile beginnt mit #) wird der Aufbau der Datei erklart.
Je nach installierten Lésungen und Optionen kann der Aufbau variieren. Die einzelnen Attribute eines Benutzers
werden durch Semikolon getrennt.

Mindestaufbau der Datei ,benutzer.txt” mit der Lésung scan2Folder.

- User-ID = Benutzerkennung mit der sich der Benutzer an seinem Windows PC anmeldet.
- Vorname = Vorname des Benutzers

- Nachname = Nachname des Benutzers

- E-Mail = E-Mailadresse des Benutzers

Mindestaufbau der Datei ,benutzer.txt” mit der Lésung scan2Folder und der Option scan2Folder Rechte.

| benutzer.txt - Editor = E‘Elﬂ—hj

|Datei Bearbeiten Format Ansicht 7

FuUser -ID; Vor name:; Nachname; E-Mail; Folder Gruppe
mmMUsSTer;Max; MustTermann; max@muster. de;
support; Support; Software; ssupport@nuster. de; Support

Der Aufbau ist identisch wie oben beschrieben, jedoch ist zusatzlich folgendes Feld enthalten:

- Folder Gruppe = Hier kann dem Benutzer eine Rechtegruppe zugeordnet werden, die innerhalb der
Steuerdatei ,scan2Folder_Rechte.txt” mit einem oder mehreren Zielen verknlpft ist (siehe
hierzu auch Kapitel 10 Option scan2Folder Rechte).

Die Benutzer werden (ber die LMC folgendermaBen in die Datenbank eingefiigt.
Wadhlen Sie innerhalb der LMC das Register System. Im Abschnitt System wahlen Sie die Option Planen (siehe
Kapitel 9.2 Update-Benutzer).
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9.2 Update-Benutzer

Die Aktualisierung der Benutzer-Datenbank erfolgt Gber Skript innerhalb der LMC.

Das Skript zum aktualisieren der Benutzer wird wie folgt durchgefiihrt.

Schritt / Aktion Bildschirmanzeige
9.2.1bis9.2.3
Aufgabe Planen Hinzufiigen... |

Fdhren Sie innerhalb der LMC im Register System mit
der Option Planen, die Schritte entsprechend der
Beschreibung unter Kapitel 8.3 (Schritt 8.3.1 bis 8.3.3)
durch.

9.24

Loésung und Skript auswahlen:

als Losung wird das Modul 2-Update-Benutzer gewahlt,
als Skript wahlen Sie Benutzer.

Betdtigen Sie die Schaltflache Weiter.

Losung und Skript auswahlen:

Lésung 2-Update-Benutzer B

Siript Benutzer ]

Auf allen Servern ausfuhren [

Zusatliche Optionen

Zurick Weiter Abbrechen

9.2.5

Haufigkeit auswahlen:

Als Startdatum und Uhrzeit sollte ein in der Zukunft
liegender Zeitpunkt gewdhlt werden. Automatisch ist
das aktuelle Datum und die aktuelle Uhrzeit plus 1
Minute eingetragen

Betdtigen Sie die Schaltflache Fertig stellen.

Haufigkeit auswahlen
Startzeit und Haufigkeit auswahlen:

Startgatum Startzsit,
[2r1772015 | [#10Pn

Dieses Ereignis wiederholen:

@® Einmal
@ Alle

@ Benutzerdefiniert (Cron-Ausdruck)

Zuruck Fertig stellen Abbrechen

Mit Ausfuhrung des Skriptes Benutzer, der Lésung 2-Update-Benutzer, werden die Angaben in der Datei

Benutzer.txt in die Benutzer-Datenbank (ibertragen.
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10. Option scan2Folder Rechte

Die Option ,scan2Folder Rechte” dient dazu, um das scannen in allen Zielen (Verzeichnissen) einzuschrdnken.
Die Option kann mit der Installation von scan2Folder mit installiert werden, indem die Option in der Losung
~L-Install” vor der Installation aktiviert wird. Mit der Installation wird die Benutzer-Datenbank und die Steuerdatei
.benutzer.txt” erweitert sowie die Steuerdatei ,scan2Folder_Rechte” zur Verfligung gestellt. Die Rechtegruppe

.Default” wird automatisch erstellt.

Zur Erstellung von ,Folder-Rechten” sind folgende Schritte erforderlich, wobei alle genannten Dateien im
Installationsordner unter ..\Lexmark\Daten\Konfig zu finden sind:

Schritt / Aktion

Bildschirmanzeige

101
Ziele definieren

Innerhalb der Steuerdatei ,scanZ2Folder.txt” werden
Scann-Ziele mit einem Ablagenamen definiert (siehe
Kapitel 7 Zieldefinition).

| scan2Folder.txt - Editor [P e

|Datei Bearbeiten Format Ansicht 7 |

#ablagename; ablageort

kundenauftrag; *\srvo03viDaten',

Richtlinien; g\sr v123rR"Allgemein'Regelwerke’,
organigramm; \\srv050%AbTage’\ struktur®,

10.2
Rechte-Gruppen mit Zielen definieren

Innerhalb der Steuerdatei ,scan2Folder_Rechte.txt"
werden Rechte-Gruppen definiert, denen ein oder
mehrere Ziele (Ablagename) zugeordnet werden.

J scanZFolder_Rechte.txt - Editor L<’:>J l |ulEl &]

|Datei Bearbeiten Format Ansicht 7 |

#Gruppe;Ziel 1,zZiel 2

vertrieb; Kundenauftrag
organisation;Richtlinien,organigramm

rRevision; Kundenauftrag,Richtlinien,organigramm

10.3
Benutzern eine Rechte-Gruppe zuweisen

Innerhalb der Datei ,benutzer.txt” kann den Benutzern
jeweils eine Rechte-Gruppe zugeordnet werden.

Hinweis:
Wird einem Benutzer keine Rechte-Gruppe zugeordnet,
so hat er auf alle Ziele (Ablagenamen) zugriff.

= =

| benutzer.txt - Editor

| Datei Bearbeiten Format Ansicht ?

#User-1ID; Vorname; Nachname; E-Mail;Folder Gruppe
mmuster;Max;Mustermann; max. mustermann@muster. de;

bmusterfrau; Beate;Musterfrau; beate. musterfrau@muster. de;vertriebh
bbeispiel;Bernd; Beispiel; bernd. beispiel@muster. de;organisation
kmusterfall; Klaus;Musterfall;klaus.musterfall;Revision

104
Benutzer-Datenbank aktualisieren

Nach der Anderung der Datei ,benutzer.txt” ist die
Benutzer-Datenbank auf den neuen Stand mit dem
Skript ,Benutzer” upzudaten .

Siehe Kapitel 9.2 Update-Benutzer
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11. Administrator E-Mail-Information

Werden innerhalb der eapture Lizenzdatei Fehler festgestellt, wird eine E-Mailnachricht an die E-Mailadresse
gesendet, die in den globalen Einstellungen dieser Lésung hinterlegt ist ( System: Admin-Mail).

Administrator@muster.de

Am: Arn Ad strat

Der MFP (192,168 .0.101 [ scan2Folder) |5st folgenden Hinweis aus:
Fehler: Die Solution(scan2Folderiwurde in der scan2data Lizenz Datei nicht gefunden! (Fehlercode: 3.1)

Hinweis: Sie haben nun noch 48 Stunden Zeit diesem Hinweis nachzugehen.

MNach Ablauf dieser Zeit ist die Funktion auf den MFP nicht mehr ausfihrbar!
Ldsungsvorschlag:
Setzen Sie sich bitte mit der plusnetworks GmbH in Verbindung.

Tel: 030 - 747525680
E-Mail: vertrieb@plusnetworks.de

Beachten Sie bitte, dass Sie innerhalb von 48 Stunden das Problem geldst haben miissen. Andernfalls kann die
Losung nicht mehr ausgefihrt werden.

Hinweis:

Die E-Mail wird bei der Nutzung der Losung ausgeldst, bei der das Problem das erste Mal auftritt.
Dabei erfolgt der Versand an den System Administrator nach folgenden Regeln:

Innerhalb der ersten 24 Stunden erfolgt der Versand der E-Mail einmalig.
Innerhalb der zweiten 24 Stunden erfolgt der Versand der E-Mail bei jeder Benutzung der Lésung
am MFP.
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12. Protokolle

Folgende Protokolle werden geschrieben;

12.1 LMC-Protokoll

Ein detailliertes Protokoll, im Zusammenhang mit dem Einsatz von scanZ2Folder, wird immer innerhalb der LMC
geschrieben. Das Protokoll wird I6sungsspezifisch im Register Lésungen, im Abschnitt Ldsungen mit der
markierten Losung scan2Folder und im Abschnitt Aufgaben mit Aktivierung der Option Protokoll angezeigt.

eLe\'mm‘k Management Console linfol admin [Abmelden]
(_Stariseite | Gerategruppen | Seftwareclient-Gruppen | Gerate | Losungen | cSF-Apps | E-Forms | Dienste | System |
1. Lésungen Protokoll (scan2Folder)
Alle Lasungen
-Install
2-Update-Benutzer Filter. J Bericht exportieren J Aktualisieren ]
scan2Folder
Tabelle anpassen
Uhrzeit « D Nachricht Name der Losung Aufgabenname
2015-06-24 [63026 | Ende: scan2Folder (63026) scan2Folder scan2Folder
2015-06-24 [63026 | Fehler: Netzwerk Prablem, Timed-out Abbruch auf MFD: (MFD-X4 | scan2Folder scan2Folder
2015-06-24 63026 | MFD: (MFD-X466) scan2Folder scan2Folder
2015-06-24 | 63026 | Fehler: Solution(scan2Folderjwurde in der scan2data Lizenz Datei | scan2Folder scan2Folder
2015-06-24 | 63026 Start: scan2Folder (63026) scan2Folder scan2Folder
2015-06-23 [62018 | Ende: scan2Folder (62018) scan2Folder scan2Folder
2. Aufgaben 2015-06-23 [ 62018 | Fehler: Netzwerk Prablem, Timed-out Abbruch auf MFD- (MFD-X7 | scan2Folder scan2Folder
Zusammenfassung 2015-06-23 | 62018 MFD: (MFD-X792) scan2Folder scan2Folder
Konfiguration
Eroms 2015-06-23 | 62018 | Start: scan2Folder (62018) scan2Folder scan2Folder
eSF 2015-06-23 | 62010 Ende: scan2Folder (62010) scan2Folder scan2Folder
Auftrage 2015-06-23 [62010 | MFD: (MFD-X466) scan2Folder scan2Folder
Protokoll 2015-06-23 [ 62010 | Start: scan2Folder (62010) scan2Folder scan2Folder
Sicherheits-Setupdateien 2015-06-23 | 62002 | Ende: scanZFolder (62002) scan2Folder scan2Folder
2015-06-23 62002 | MFD: (MFD-X792) scan2Folder scan2Folder
2015-06-23 | 62002 Start: scan2Folder (62002) scan2Folder scan2Folder
Anzahl der Protokolle pro Seite m Zuriick 1 2 3 Weiter
Nachrichten  ausblenden | Lizenzen: (unbegrenzt) ~ Gefunden: (1) Fehlt (0) AuBerhalb der Richtlinie: (1) gh Q\

Durch Betatigung der Schaltflache Aktualisieren kann der Protokollinhalt, wahrend der Ansicht, aktualisiert
werden.

Protokolffiltertabelle

Uhrzeit von Alle =]
An:
Die Protokolleintrdage kénnen mit T ([ B
Filterfunktionen eingegrenzt werden. Hame ser seneracresse: e &l
]
Zhhgeschlﬂssen' 0% zu 100% e esse |
Aufgaben-ID | ‘ Benutzername: |

Machricht |

Ok Abbrechen J Filter zuriicksetzen J

Protokolltabelle anpassen

Verfugbare Spalten Aktuelle Spalten
Zustand ]

Die Spalten der Protokollansicht kdnnen Fonseni e Nacnrent

angepaSSt Werden Serveradresse Hinzufiigen MNach oben
Benutzername

Aufgabenname Egimen Nach unten

MName der Lésung

oK Abbrechen J Zurdcksetzen J

Die Protokolldaten kénnen als csv-Datei tber die Schaltflache Bericht exportieren heruntergeladen werden.
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12.2 Ext Debug

Innerhalb der globalen Konfiguration der Ldsung scan2Folder kann (ber die Einstellung , Log: Level' die Ausgabe
des LMC-Protokoll und deren Inhalt gesteuert werden (siehe Kapitel: 5 Globale Einstellmdglichkeiten).

Bei der Auswahl der Log Level ,,Debug' und ,.extDebug’ werden die erweiterten Protokolldaten in einer zum Scann-
Prozess gesonderten Datei gespeichert. Die Speicherung erfolgt im Installationspfad unter:
..\Lexmark\Daten\Report\

Die Dateibezeichnung setzt sich wie folgt zusammen:
DEBUG_<LMC Protokoll ID>_<Monat>_<Jahr>.txt

_ | DEBUG_63034_Jun_2015.txt - Editor ' | S|

Datei Bearbeiten Format Ansicht 7

24.06.2015;12:17:21.342; 5tart: scan2Folder (63034)
H 117:24.108;MFD: (MFDl-X466)
4.110; Login: Beginn
-193; Anmeldung: Text Prompt
9.576; Aanmeldung: Eingabe = nn
9. 587; Benutzer:: mmann - Mustermann, Max
7.292;Ergebnis: pfad (C:“Programme'Lexmark'Daten\scan2Folder’scan2data‘)
7.846;Ergebnis: Datei auf Serwver: (93.892 kb
.10;Ergebnis: pfad/Name (C:‘\Programme'LexmarkiDaten‘scan2Folder‘\scan2data‘\mmann_support_2015_06_24_12 18 19.pdf)
. 507;Ende: scan2Folder (63034)

Hinweis:
Die Log Level ,Debug’ und ,extDebug" sollten aufgrund des héheren Datenaufkommen nur zur Analyse von
Fehlverhalten der Losung oder der Gerdte verwendet werden.
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